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ค ำน ำ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายได้ด าเนินการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ของกระทรวงการคลัง
เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลของ The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way 
Commission : COSO 2013 โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือใช้เป็น
กรอบแนวทางในการก าหนดแนวทางการปฏิบัติการควบคุมภายใน ประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในของมหาวิทยาลัย อันจะท าให้การด าเนินงาน และการบริหารงานของมหาวิทยาลัยบรรลุผลส าเร็จ 
ตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และมีการก ากับดูแลที่ดี มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และ  
การบริหารความเสี่ยงช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ประหยัด และช่วยป้องกัน
หรือลดความเสี่ยงจากการผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน  
หรือ การกระท าอันเป็นการทุจริตตลอดจนเป็นแนวทางในการปฏิบัติการควบคุมภายในที่ระดับหน่วยงานย่อย 
ต้องน าไปก าหนดแนวทางการปฏิบัติในระดับหน่วยงานของตน พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินงานมายัง
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้เป็นไปตามกระบวนการด าเนินการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

ควำมเป็นมำ  
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มาตร 62 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐต้องรักษาวินัยการเงิน 

การคลังเพ่ือให้ฐานะทางการเงินการคลังมีเสถียรภาพมั่นคงและยั่งยืน โดยกฎหมายว่าด้วยวินัยการเงิน การคลังต้องมี
บทบัญญัติเกี่ยวกับกรอบการด าเนินการการคลัง งบประมาณ วินัยรายได้ รายจ่าย ทั้งเงินงบประมาณและเงินนอก
งบประมาณ การรับทรัพย์สิน เงินคงคลังและหนี้สาธารณะ ดังนั้น จึงได้ก าหนดพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง 
ของรัฐ พ.ศ.2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ ์
ที่กระทรวงการคลังก าหนดซึ่งการควบคุมภายในถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจ 
มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ประหยัด และช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการผิดพลาด ความเสียหาย  
ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน หรือ การกระท าอันเป็นการทุจริต 

มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐนี้ ได้จัดท าขึ้นตามมาตรฐานสากลของ The Committee 
of Sponsoring Organization of the Tread way Commission : COSO 2013  น ามาปรับให้เหมาะสมกับบริบท
ของระบบการบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนด ประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในของหน่วยงานของรัฐ อันจะท าให้การด าเนินงาน และการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐบรรลุผลส าเร็จ 
ตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และมีการก ากับดูแลที่ดีโดยกระทรวงการคลังได้ก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐดังนี้ 

1. การควบคุมภายในเป็นกลไกท่ีจะท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน 
ด้านใดด้านหนึ่ง หรือหลายด้าน ได้แก่ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และ ด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 

2. การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยงานของรัฐ 
การควบคุมภายในเป็นสิ่งที่ต้องกระท าอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้าย 
ของการกระท า 

3. การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ โดยผู้ก ากับดูแล ฝ่ายบริหาร 
ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น 
ซึ่งไม่ใช่เพียงการก าหนดนโยบาย ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มด าเนินงานเท่านั้น 
หากแต่ต้องมีการปฏิบัติ 

4. การควบคุมภายในสามารถให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
ของหน่วยงานของรัฐ อย่างไรก็ตาม การควบคุมภายในที่ก าหนดก็อาจจะไม่สามารถให้ความมั่นใจ 
แก่ผู้ก ากับดูแล และฝ่ายบริหาร ว่าการด าเนินงานจะบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างสมบูรณ์ 

5. การควบคุมภายในควรก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 
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ขอบเขตกำรใช ้
มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ จัดท าขึ้นส าหรับหน่วยงานของรัฐเพ่ือใช้เป็นกรอบ

แนวทางในการจัดท าระบบการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับลักษณะ ขนาด และความซับซ้อนของงาน  
ในความรับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐ และมีการติดตามประเมินผลและปรับปรุงการควบคุมภายในให้เพียงพอ 
และเหมาะสม รวมทั้งมีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง 

 
วัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยใน 

หน่วยงานของรัฐต้องให้ความส าคัญกับวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในแต่ละด้านดังนี้ 
1. วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operation Objective) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับความมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมาย ด้านการด าเนินงาน 
ด้านการเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลด 
ความผิดพลาดของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือ 
การทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 

2. วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objective)เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการรายงาน 
ทางการเงินและไม่ใช่การเงิน ที่ใช้ภายในภายนอกหน่วยงานของรัฐ รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได้ 
ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 

3. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Objective)  
เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรี  
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ  

 
องค์ประกอบกำรของกำรควบคุมภำยใน 5 องค์ประกอบ 

1. ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

 
1. ด้ำนสภำพแวดล้อมกำรควบคุม  

 สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการน าการควบคุมภายใน 
มาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้ ผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยายกาศให้ทุกระดับ
ตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลแลฝ่ายบริหาร 
ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุม
ภายในอ่ืนๆสภาพแวดล้อมการควบคุมประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี้ 

1.1  หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
1.2 ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงาน แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่

ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับ
การควบคุมภายใน 
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1.3 หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงการสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่ 
และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้  
การก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 

1.4 หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานรัฐ 

1.5 หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน 
ตามระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

 
2. ด้ำนกำรประเมินควำมเสี่ยง  

การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพ่ือระบุ และ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ รวมถึงก าหนดวิธีการจัดการ
ความเสี่ยงนั้น ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมด
ที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานรัฐ การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 4 หลักการ ดังนี้ 

2.1 หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยง
ที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ 

2.2 หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน  
อย่างครอบคลุมทั้งหน่วยงานของรัฐ และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการ 
ความเสี่ยงนั้น 

2.3 หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยง 
ที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

2.4 หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อระบบ 
การควบคุมภายใน 

 
3. ด้ำนกิจกรรมกำรควบคุม  

กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือมั่นใจว่า 
การปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์กิจกรรม 
การควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ ในกระบวนการปฏิบัติงาน ขั้นตอน 
การด าเนินงานต่าง ๆ  รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 3 หลักการ
ดังนี้ 

3.1 หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับยอมรับได้ 

3.2 หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุน 
การบรรลุวัตถุประสงค์ 

3.3 หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วยผลส าเร็จ 
ที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
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4. ด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  
           สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุมภายใน 
ที่ก าหนด เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุวัตถุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายใน 
และภายนอก และเป็นช่องทางเพ่ือให้ทราบถึงสารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ของรัฐ การสื่อสารจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความส าคัญของการควบคุม
ภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ สารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วย 3 หลักการดังนี้ 

4.1 หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุน 
ให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

4.2 หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และ 
ความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติ
ตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

4.3 หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติ 
ตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 

 
5. ด้ำนกิจกรรมกำรติดตำมผล  

กิจกรรมการติดตามเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือ  
เป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีการร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละองค์ประกอบ 
ของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ กรณีที่ผลการประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิดความเสี่ยหายต่อ
หน่วยงานของรัฐ ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร และผู้ก ากับดูแล อย่างทันเวลา กิจกรรมการติดตามผลประกอบด้วย  
2 หลักการ ดังนี้ 

5.1 หน่วยงานของรัฐระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และหรือ 
การประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนด เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติ 
ตามองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  

5.2 หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่าง
ทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
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บทที่ 2 
รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 

 
    การจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ คณะและหน่วยงานได้ 
น าไปใช้ประกอบการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์การปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงาน 
ของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยคณะและหน่วยงานต้องด าเนินการจัดท าข้อมูลการควบคุมภายในของตนเอง และรายงานผล
การประเมินการควบคุมภายในในทุก ๆปีงบประมาณ เพ่ือให้เป็นไปตามกระบวนการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์ 
ทีก่ าหนด การรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในประกอบไปด้วย 
 1. หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.1) 
 2. รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 
 3. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 
  
 

กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
ตำมหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
(หลักเกณฑ์ปฏิบัติฯ ข้อ 8) 

หนังสือรับรองกำรประเมินผล 
กำรควบคุมภำยใน 

(แบบ ปค. 1) 

รำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบ
ของกำรควบคุมภำยใน 

(แบบ ปค. 4) 

รำยงำนกำรประเมินผล 
กำรควบคุมภำยใน 

(แบบ ปค. 5) 

*** หมำยเหตุ ให้คณะและหน่วยงำนด ำเนินกำรจัดส่งรำยงำนผลกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน  
ทุกวันที่ 1 ตุลำคม ของทุกปีงบประมำณ  เพื่อให้ทำงมหำวิทยำลัยได้ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร 

ควบคุมภำยในระดับสถำบันต่อไป **** 
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บทที่ 3 
แบบฟอร์มในกำรจัดท ำข้อมูล 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



7 
 

แบบ ปค. ๑ 
หนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคมุภำยใน 

(..................ชื่อหน่วยงำน...................) 
เรียน .....(๑)......อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย....................... 
 

   (๒)         (ชื่อหน่วยงำน)                         ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน  
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่    (๓)  ๓๐     เดือน     กันยายน          พ.ศ.   ๒๕XX                    ด้วยวิธีการที่หน่วยงาน
ก าหนดซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ  การควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับ
การเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 

จากผลการประเมินดังกล่าว   (๔)       (ชื่อหน่วยงำน)               เห็นว่าการควบคุมภายใน 
ของหน่วยงานมีความเพียงพอ (หรือไม่เพียงพอ) โดยปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ภายใต้การก ากับดูแลของ   (๕)     (มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย)                           .          

 
 
 
 

                                           
 
 
 
กรณีมีควำมเสี่ยงส ำคัญ และก ำหนดจะด ำเนินกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในส ำหรับควำมเสี่ยงดังกล่ำว 
ในปีงบประมำณ/ปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบำยเพิ่มเติมในวรรคสำม ดังนี้ 

อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและได้ก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือปีปฏิทินถัดไป 
สรุปได้ดังนี้ 

๑. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙) 
    ๑.๑ ............................................................................................................................. .. 
    ๑.๒ ............................................................................................................................... 
๒. การปรับปรุงการควบคุมภายใน (๑๐) 
    ๒.๑ ............................................................................................................................. .. 
    ๒.๒ ...............................................................................................................................  
 

 

 

 

ลำยมือชื่อ    (๖)  (หัวหน้ำหน่วยงำน)                              . 
ต ำแหน่ง..............(๗)....(ระบุต ำแหน่ง)......................................... 
วันที.่..(๘)...๑... เดือน...ตุลาคม...พ.ศ....๒๕xx............................. 
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ค ำอธิบำยแบบหนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
(ระดับหน่วยงำนของรัฐ) (แบบ ปค. ๑) 

 
 (๑) ระบุต าแหน่งผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ (เช่น คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้ว่าราชการจังหวัด 

นายอ าเภอ หัวหน้าส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด) หรือปลัดกระทรวงเจ้าสังกัด 
ของหน่วยงานของรัฐ แล้วแต่กรณี 

 (๒) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ได้ประเมินผลการควบคุมภายใน    
               (ระบุเป็นวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕..... ตามปีงบประมาณ) 
 (๔) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๕) ระบุต าแหน่งผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ (เช่น คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้ว่าราชการจังหวัด)  

หรือปลัดกระทรวงเจ้าสังกัดของหน่วยงานของรัฐ แล้วแต่กรณี 
 (๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๗) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน (ระบุเป็นวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕......... ) 
 (๙) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 

(๑๐)   ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๙) ในปีงบประมาณหรือ
ปีปฏิทินถัดไป 
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แบบประเมินองค์ประกอบของกำรควบคมุภำยใน 
ส ำหรับระยะเวลำด ำเนินงำนสิ้นสุด วันที่ 30 กันยำยน 25XX 

 แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน เป็นเครื่องมือส าหรับการบริหารการควบคุมภายในและ 
การประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้ว่าระบบการควบคุมภายใน 
ของหน่วยงานได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอหรือไม่ ควรปรับปรุง แก้ไขในจุดใด อย่างไร 
 แบบประเมินฯ นี้แยกเป็น 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ในแต่ละองค์ประกอบ ประกอบด้วย 
หลักการ (principle) และประเด็นย่อย (point of focus) ซึ่งผู้ใช้หรือผู้ประเมินอำจปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมข้อควำม
ตำมควำมเหมำะสม ช่องว่าง “ค าอธิบาย” ใช้ส าหรับจดบันทึกข้อคิดเห็นหรือค าอธิบายในหัวข้อนั้นๆ 
 
กำรใช้แบบสอบถำม 

1. ผู้ประเมินเป็นผู้ถามตามแบบสอบถาม ถ้ามีการปฏิบัติตามค าถามแสดงถึงการควบคุมภายใน 
ที่ดีให้กรอกเครื่องหมาย “√” ในช่อง “ใช่” ถ้าไม่มีการปฏิบัติตามที่ถามให้กรอกเครื่องหมาย “×” ในช่อง “ไม่ใช่”  
ถ้าไม่มีกิจกรรมที่เกี่ยวกับเรื่องที่ถามให้กรอกในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่” โดยใช้อักษร N/A ซึ่งย่อมาจาก Not Applicable 
และหมายเหตุว่า ไม่มีเรื่องที่เกี่ยวกับค าถาม 

2. ค าตอบว่า “ไม่มี/ไม่ใช่” หมายถึง มิได้ปฏิบัติตามค าถาม แสดงถึงจุดอ่อนของระบบกำรควบคุมภำยใน 
ผู้ประเมินควรทดสอบและหาสาเหตุ และพิจารณาว่ามีการควบคุมอ่ืนทดแทนหรือไม่ 
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ด้ำนสภำพแวดล้อมกำรควบคุม (Control Environment) 

ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
1 หน่วยงำนได้แสดงให้เห็นถึงกำรยึดม่ันในคุณค่ำของควำมซื่อสัตย์และจริยธรรม 
 1.1  สภามหาวิทยาลัยและผู้บริหาร ก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยู่

บนหลักความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน  
ที่ครอบคลุมถึง  

   

  1.1.1  การปฏิบัติหน้าที่ประจ าวันและการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ     
  1.1.2  การปฏิบัติต่อคู่ค้า ลูกค้า และบุคคลภายนอก    
 1.2  มีข้อก าหนดที่เป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้บริหารและพนักงาน

ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 
(ในกรณีที่ส่วนงานประเมิน ให้หมายถึงข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย 
หากส่วนงานมีข้อก าหนดเฉพาะ ให้ระบุไว้ด้วย)  

   

  1.2.1 ข้ อก าหนด เกี่ ย วกั บจริ ย ธ ร รม  (code of conduct)  
ส าหรับผู้บริหารและพนักงานที่เหมาะสม  

   

  1.2.2  ข้อก าหนดห้ามผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติตนใน
ลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์กร  
ซึ่งรวมถึงการห้ามคอร์รัปชั่นอันท าให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร 

   

  1.2.3  บทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อก าหนดข้างต้น     
  1.2.4  การสื่อสารข้อก าหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหาร

และพนักงานทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 
การให้พนักงานลงนามรับทราบข้อก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี 
รวมทั้งมีการเผยแพร่ code of conduct ให้แก่พนักงานและบุคคลภายนอก
ได้รับทราบ  

   

 1.3  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of 
Conduct (ส่วนงาน – ให้ประเมินเฉพาะเมื่อมี code ของส่วนงานเอง)  

   

   1.3.1  การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน     
   1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนักงาน    
   1.3.3  การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่เป็นอิสระจากภายนอกองค์กร    
 1.4   มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนด

เกี่ยวกับความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 
   

  1.4.1 มีกระบวนการที่ท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ภายใน 
เวลาที่เหมาะสม 

   

  1.4.2 มีกระบวนการที่ท า ให้สามารถลงโทษหรือจัดการ 
กับการฝ่าฝืนได้อย่างเหมาะสม และภายในเวลาอันควร  

   

  1.4.3 มีการแก้ไขการกระท าที่ขัดต่อหลักความซื่อตรงและ 
การรักษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม และภายในเวลาอันควร 
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ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
2 สภำมหำวิทยำลัย แสดงให้เห็นถึงควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำยบริหำร และมีหน้ำที่ก ำกับดูแลให้มีกำรพัฒนำ

หรือปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน รวมถึงกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรควบคุมภำยใน (ส่วนงำนไม่ต้องกรอก
หมวดนี้) 

 2.1  มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัยแยกจากฝ่ายบริหาร 
โดยได้สงวนสิทธิ์อ านาจเฉพาะของสภาฯ ไว้อย่างชัดเจน  

   

 2.2   สภาฯ ก ากับดูแลให้มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน 
ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจนและวัดผลได้ เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงาน 

   

 2.3   สภาฯ ก ากับดูแลให้มหาวิทยาลัยก าหนดบทบาทหน้าที่ของ 
สภาฯ และผู้บริหารให้ถูกต้อง ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัย        
ซึ่งครอบคลุมบทบาทที่ส าคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบบัญชี 
ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน 

   

 2.4  สภาฯ เป็นผู้มีความรู้ เกี่ยวกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย และมี 
ความเชี่ยวชาญที่ เป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย หรือสามารถ 
ขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ ได้ 

   

 2.5  สภาฯ ประกอบด้วย กรรมการอิสระ (ผู้ทรงคุณวุฒิ) ที่มีความรู้
ความสามารถน่าเชื่อถือ และมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่
อย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับมหาวิทยาลัย ไม่มี
ความสัมพันธ์อ่ืนใดอันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเป็นอิสระ และผู้ทรงฯ มีจ านวนที่เหมาะสม และเพียงพอ 

   

 2.6  สภาฯ ก ากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติ เรื่องการควบคุมภายใน 
ในมหาวิทยาลัย ซึ่งครอบคลุมทั้งการสร้างสภาพแวดล้อมการควบคุม 
การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและการสื่อสาร 
และการติดตามผล 

   

3 หัวหน้ำหน่วยงำนจัดให้มีโครงสร้ำงองค์กร สำยกำรบังคับบัญชำ อ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ
ที่เหมำะสมในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงำนภำยใต้กำรก ำกับดูแลของผู้ก ำกับดูแล 

 3.1   ผู้บริหารระดับสูงก าหนดโครงสร้างองค์กรที่สนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม ทั้งเพ่ือการด าเนิน
พันธกิจและการด าเนินงาน ตาม พรบ. ข้อบังคับ ประกาศ รวมถึงการจัดให้
มีการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหน้าที่ในส่วนงาน          
ที่ส าคัญ ซึ่งท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกัน มีงานตรวจสอบ
ภายในที่ขึ้นตรงกับคณะกรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานที่
ชัดเจน เป็นต้น (ส่วนงานไม่ต้องประเมินเกี่ยวกับงานตรวจสอบภายใน) 

   

 3.2   ผู้บริหารระดับสูงก าหนดสายการบังคับบัญชาในองค์กร  
โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
และการสื่อสารข้อมูล  

   

 3.3  มีการก าหนด  มอบหมาย  และจ ากัดอ านาจหน้ าที่ แ ละ 
ความรับผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่างสภามหาวิทยาลัย  ผู้บริหาร
ระดับสูง ผู้บริหารและพนักงาน  
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ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
4 หน่วยงำนแสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งม่ันในกำรสร้ำงแรงจูงใจ พัฒนำ และรักษำบุคลำกรที่มีควำมรู้

ควำมสำมำรถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงำน  
 4.1  องค์กรมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือจัดหา พัฒนา และรักษา

บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถที่เหมาะสม และมีกระบวนการ 
สอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั้นอย่างสม่ าเสมอ 

   

 4.2   องค์กรมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้แรงจูงใจหรือ
รางวัลต่อบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี และการจัดการต่อบุคลากรที่มี
ผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การสื่อสารกระบวนการเหล่านี้ให้ผู้บริหาร
และพนักงานทราบ 

   

 4.3  องค์กรมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาด
บุคลากรที่มีความรู้และความสามารถที่เหมาะสมอย่างทันเวลา  

   

 4.4  องค์กรมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหารและพนักงาน
ทุกคน เช่น การจัดระบบที่ปรึกษา (mentoring) และการฝึกอบรม  

   

 4.5  องค์กรมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดต าแหน่ง (succession 
plan) ที่ส าคัญ  

   

5 หน่วยงำนก ำหนดให้บุคลำกรมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ ต่อผลกำรปฏิบัติงำนตำมระบบกำรควบคุม
ภำยใน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงำน 

 5.1  (สภาฯ และ) ผู้บริหารมีกระบวนการและการสื่อสารเชิงบังคับให้
บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจัดให้มี
การปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติในกรณีท่ีจ าเป็น  

   

 5.2  (สภาฯ และ) ผู้บริหารก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน การสร้าง
แรงจูงใจ และการให้รางวัลที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเรื่องการปฏิบัติ
ตาม Code of Conduct วัตถุประสงค์ในระยะสั้นและระยะยาวขององค์กร  

   

 5.3  (สภาฯ และ) ผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวัลอย่าง
ต่อเนื่อง โดยเน้นให้สามารถเชื่อมโยงกับความส าเร็จของหน้าที่ในการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย  

   

 5.4  (สภาฯ และ) ผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดันที่
มากเกินไปในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรแต่ละคน  

   

 สรุปผลกำรประเมิน ....................................................................................................................... 
..................................................................................................................... 
.............................................. 
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
 

 

ด้ำนกำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) 

ตวัอยา่งในการเขยีนขอ้มลู  
สภามหาวิทยาลัยและฝ่ายบริหารของคณะ/หน่วยงานได้สร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายในโดยได้แสดงถึง  

การยึดมั่นในความซ่ือสัตย์ จริยธรรม และสภามหาวิทยาลัยมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร ผู้บริหารของหน่วยงานมีการก าหนดโครงสร้างและ 

สายการบังคับบัญชามีความเหมาะสม รวมทั้งบุคลากรของคณะ/หน่วยงานได้รับมอบหมายอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ เพื่อให้การด าเนินการบรรลุ

วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ทั้งนี้ หน่วยงานได้ก าหนดให้มีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องและเหมาะสม...... แต่อย่างไรก็ตาม  (กรณีที่มีจุดอ่อนที่ต้อง

น ามาเขียนข้อมูล ) หน่วยงานยังมิได้ก าหนดแผนและกระบวนการในการสรรหาผู้สืบทอดต าแหน่งที่ส าคัญ รวมถึงการรักษาผู้บริหาร และพนักงานที่ มี

ความรู้ความสามารถ รวมทั้งยังมิได้มีการเตรียมการแก้ไขปัญหา กรณีที่ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสมอย่างทันเวลา 

(การเขยีนสรปุผลการประเมนิใหเ้ขยีนเชิงพรรณนา)  

หากข้อไหนทีต่อบค าถามวา่ไมใ่ชใ่นชอ่งวา่ง (×) ให้น ามาเขยีนเปน็จดุออ่น 

 โดยใชค้ าวา่แตอ่ยา่งไรกต็าม 
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ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
6 หน่วยงำนระบุวัตถุประสงค์กำรควบคุมภำยในของกำรปฏิบัติงำน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ขององค์กรไว้อย่ำงชัดเจน และเพียงพอที่จะสำมำรถระบุและประเมินควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค ์

 6.1  องค์กรสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบาย
การบัญชีภาครัฐ โดยแสดงได้ว่ารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง 
ครบถ้วน แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันขององค์กรได้ถูกต้อง มีมูลค่า
เหมาะสม (เช่น รายการที่ต้องมีการประเมินมูลค่า หรือค่าเผื่อทางบัญชี) 
และเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง 

   

 6.2  สภาฯ หรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อนุมัติและสื่อสาร
นโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบ
และถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมขององค์กร 

   

7 หน่วยงำนระบุควำมเสี่ยงที่มีผลต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์กำรควบคุมภำยในอย่ำงครอบคลุมทั้งหน่วยงำน 
และวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเพื่อก ำหนดวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงนั้น 

 7.1  องค์กรระบุความเสี่ยงทุกประเภท ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานตามพันธกิจ ทั้งระดับองค์กร ฝ่าย งาน หน่วย  

   

 7.2  องค์กรวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภท ที่อาจเกิดจากทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (S) 
การด าเนินงาน (O) การรายงาน (R) การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (C)  
และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  

   

 7.3  ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง     
 7.4  องค์กรได้ประเมินความส าคัญของความเสี่ยง  โดยพิจารณา 

ทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ ์(L) และผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน (C) 
   

 7.5  องค์กรมีมาตรการและแผนปฏิบัติ งานเพ่ือจัดการความเสี่ ยง  
โดยอาจเป็นการยอมรับความเสี่ยงนั้น (acceptance/take) การลดความเสี่ยง 
(reduction/treat) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง(avoidance/terminate) หรือ 
การร่วมรับความเสี่ยง (sharing) /ถ่ายโอน (Transfer)  

   

8 หน่วยงำนพิจำรณำโอกำสที่อำจเกิดกำรทุจริต เพื่อประกอบกำรประเมินควำมเสี่ยงที่ส่งผลต่อกำรบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

 8.1  องค์กรประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น  โดยครอบคลุม 
การทุจริตแบบต่างๆ เช่น การจัดท ารายงานทางการเงินเท็จ การท าให้ 
สูญเสียทรัพย์สิน การคอร์รัปชั่น การที่ผู้บริหารสามารถฝ่าฝืนระบบ
ควบคุ มภาย ใน  (management override of internal controls) 
การเปลี่ยนแปลงข้อมูลในรายงานที่ส าคัญ การได้มาหรือใช้ไปซึ่งทรัพย์สิน
โดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น 
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ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
 8.2  องค์กรได้ทบทวนเป้าหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบโดยพิจารณา

ความเป็นไปได้ของเป้าหมายที่ก าหนดแล้ว รวมทั้งได้พิจารณาความสมเหตุ 
สมผลของการให้สิ่งจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มี
ลักษณะส่งเสริมให้พนักงานกระท าไม่เหมาะสม เช่น ไม่ตั้งเป้าหมาย
การด าเนินงานไว้สูงเกินจริง จนท าให้เกิดแรงจูงใจในการตกแต่งตัวเลข
เพ่ือให้รายงานได้ว่าได้ผลตามเป้าหมาย เป็นต้น   

   

 8.3  คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณา และสอบถามผู้บริหาร
เกี่ยวกับโอกาสในการเกิดทุจริต และมาตรการที่องค์กรด าเนินการ 
เพ่ือป้องกันหรือแก้ไขการทุจริต (ส่วนงานไม่ต้องประเมินข้อนี้)  

   

 8.4  องค์กรได้สื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบาย
และแนวปฏิบัติที่ก าหนดไว้  

   

9 หน่วยงำนระบุและประเมินกำรเปลี่ยนแปลงที่อำจมีผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อระบบกำรควบคุมภำยใน 
 9.1  องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอก ที่อาจมีผล 

กระทบต่อการให้บริการ การควบคุมภายใน และการรายงานทางการเงิน 
ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น  
อย่างเพียงพอแล้ว  

   

 9.2  องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้บริการ ที่อาจมี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ การควบคุมภายใน และ 
การรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงนั้น อย่างเพียงพอแล้ว  

   

 9.3  องค์กรประเมินการเปลี่ยนแปลงผู้น าองค์กร ที่อาจมีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงาน การควบคุมภายใน และการรายงานทางการเงิน 
ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น  
อย่างเพียงพอแล้ว  

   

 

สรุปผลกำรประเมิน ....................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
.............................................................. .................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................. ................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
 

 

(กำรเขียนสรุปผลกำรประเมินให้เขียนเชิงพรรณนำ  
อธิบำยเป็นภำพรวมของกำรด ำเนินงำนในแต่ละข้อ)  

หำกข้อไหนที่ตอบค ำถำมว่ำไม่ใช่ในช่องว่ำง (×) ให้น ำมำเขียนเป็นจุดอ่อน 
 โดยใช้ค ำว่ำแต่อย่ำงไรก็ตำม 
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ด้ำนกิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities) 

ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
10 หน่วยงำนระบุและพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุม เพื่อลดควำมเสี่ยงในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับ

ที่ยอมรับได้ 
 10.1 มาตรการควบคุมขององค์กรมีความเหมาะสมกับความเสี่ยง  

และลักษณะเฉพาะขององค์กร เช่น สภาพแวดล้อม ความซับซ้อน 
ของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน รวมถึงลักษณะเฉพาะอ่ืนๆ  

   

 10.2  องค์กรมีมาตรการควบคุมภายในที่ก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร 
และครอบคลุมกระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม เช่น มีนโยบายและ
ระเบียบวิธีปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดเก็บเงินรายได้/ค่าบริการ การรับ
และน าส่งเงิน การพัสด ุการบริหารงานบุคคล ตลอดจนก าหนดขอบเขต 
อ านาจหน้าที่ และล าดับชั้นการอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละระดับไว้
อย่างชัดเจน รัดกุม เพ่ือให้สามารถป้องกันการทุจริตได้ เช่น มีการ
ก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับ 
ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการ /โครงการมูลค่าสูงๆ การจัดซื้อจัดจ้าง 
การเบิกจ่ายเงิน การเบิก/ยืมพัสดุ ต่างๆ เป็นต้น  

   

 10.3  องค์กรก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่าง
เหมาะสม เช่น การควบคุมแบบ  manual และ automated หรือ 
การควบคุมแบบป้องกันและติดตาม เป็นต้น 

   

 10.4  องค์กรก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับขององค์กร 
เช่น ระดับ ส่วนงาน ฝ่าย กอง งาน หน่วย กระบวนการ ฯลฯ  

   

 10.5  องค์กรมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ด้าน
ต่อไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพ่ือเป็นการตรวจสอบซึ่งกันและกัน 
กล่าวคือ  
 (1)  หน้าที่อนุมัติ  
 (2)  หน้าที่บันทึกรายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และ  
 (3)  หน้าที่ในการดูแลจัดเก็บทรัพย์สิน  

   

11 หน่วยงำนระบุและพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุมทั่วไปด้ำนเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนกำรบรรลวัุตถุประสงค์ 
 11.1  องค์กรก าหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในกระบวนการปฏิบัติงาน และการควบคุมทั่วไปของระบบ
สารสนเทศ  

   

 11.2  องค์กรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบ
เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม  

   

 11.3  องค์กรก าหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม  

   

 11.4  องค์กรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา  การพัฒนา  
และการบ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม  
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ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
12 หน่วยงำนจัดให้มีกิจกรรมกำรควบคุม โดยก ำหนดไว้ในนโยบำย ประกอบด้วย ผลส ำเร็จที่คำดหวัง  

และขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน เพื่อน ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติจริง 
 12.1  องค์กรมีนโยบายที่รัดกุมเพ่ือติดตามให้การท าธุรกรรมระหว่าง

องค์กรกับกรรมการสภาฯ ผู้บริหาร พนักงาน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคล
ดังกล่าว ต้องผ่านขั้นตอนการอนุมัติที่ก าหนด เช่น อาจอ้างอิงแนวปฏิบัติ
ของปปช. เพ่ือป้องกันการหาโอกาส หรือน าผลประโยชน์ขององค์กรไปใช้
ส่วนตัว  

   

 12.2  องค์กรมีนโยบายให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรม ต้องกระท า 
โดยผู้ที่ไม่มีส่วนได้เสียในธุรกรรมนั้น  

   

 12.3  องค์กรมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกับกรรมการ
สภาฯ ผู้ บริหาร พนักงาน หรือผู้ ที่ เกี่ ยวข้องกับบุคคลดั งกล่ าว  
ต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดขององค์กรเป็นส าคัญ โดยเฉพาะราคา  
ต้องสามารถเปรียบเทียบกับราคาตลาดได้เสมือนเป็นรายการที่กระท ากับ
บุคคลภายนอกทั่วไป (at arms’ length basis)  

   

 12.4  องค์กรมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานของส่วนงาน
ย่อยขององค์กร รวมทั้งก าหนดแนวทางให้บุคคลที่องค์กรแต่งตั้ง 
ให้เป็นผู้บริหารนั้นถือปฏิบัติ (หากไม่มี ให้เขียน N/A)  

   

 12.5  องค์กรก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบให้ผู้บริหารและ
พนักงานน านโยบายและกระบวนการไปใช้ปฏิบัติ  

   

 12.6  มีการถือปฏิบัติตามนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน 
ขององค์กรอย่างเหมาะสม บุคลากรมีความสามารถ มีความเข้าใจ 
และกระบวนการปฏิบัติงานครอบคลุมถึงการแก้ไขข้อผิดพลาดที่อาจ
เกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 

   

 12.7  องค์กรก าหนดให้ต้องมีการทบทวนนโยบายและกระบวนการ
ปฏิบัติให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ  

   

 

สรุปผลกำรประเมิน ....................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................
............................................................ ...................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 

 

 

(กำรเขียนสรุปผลกำรประเมินให้เขียนเชิงพรรณนำ  
อธิบำยเป็นภำพรวมของกำรด ำเนินงำนในแต่ละข้อ)  

หำกข้อไหนที่ตอบค ำถำมว่ำไม่ใช่ในช่องว่ำง (×) ให้น ำมำเขียนเป็นจุดอ่อน 
 โดยใช้ค ำว่ำแต่อย่ำงไรก็ตำม 
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ด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication) 

ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
13 หน่วยงำนจัดท ำ หรือจัดหำและใช้สำรสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภำพ เพื่อสนับสนุนให้มีกำรปฏิบัติ 

ตำมกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด 
 13.1  องค์กรก าหนดข้อมูลที่ต้องการใช้ในการด าเนินงาน ทั้งข้อมูล 

จากภายในและภายนอกองค์กร ที่มีคุณภาพและเกี่ยวข้องต่องาน  
   

 13.2  องค์กรพิจารณาทั้งต้นทุนและประโยชน์ที่จะได้รับ  รวมถึง
ปริมาณและความถูกต้องของข้อมูล  

   

 13.3 องค์กรด าเนินการเพ่ือให้สภาฯ /คณะกรรมการประจ าส่วนงาน 
มีข้อมูลที่ส าคัญอย่างเพียงพอส าหรับใช้ประกอบการตัดสินใจ ตัวอย่าง
ข้อมูลที่ส าคัญ เช่น รายละเอียดของเรื่องที่เสนอให้พิจารณา เหตุผล 
ผลกระทบต่อองค์กร และทางเลือกต่างๆ ฯลฯ 

   

 13.4 องค์กรด าเนินการเพื่อให้กรรมการสภาฯ /คณะกรรมการประจ า
ส่วนงาน ได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมที่ระบุ
ข้อมูลที่จ าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหน้า
ก่อนการประชุมนานพอควร  

   

 13.5 องค์กรด าเนินการเพ่ือให้รายงานการประชุมสภาฯ /คณะกรรมการ 
ประจ าส่วนงาน มีรายละเอียดตามควร เพ่ือให้สามารถตรวจสอบย้อนหลัง
เกี่ยวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการแต่ละราย เช่น 
การบันทึกข้อซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการ
ในเรื่องที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไม่เห็นด้วยกับ 
เรื่องท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นต้น  

   

 13.6 องค์กรมีการด าเนินการดังต่อไปนี้     
  13.6.1  มีการจัดเก็บเอกสารส าคัญ ไว้อย่างครบถ้วนเป็นหมวดหมู ่    
  13.6.2  กรณีที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบภายใน 

ว่ามีข้อบกพร่องในการควบคุมภายใน องค์กรได้แก้ไขข้อบกพร่องนั้น 
อย่างครบถ้วนแล้ว 

   

14 หน่วยงำนมีกำรสื่อสำรภำยในเกี่ยวกับสำรสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และควำมรับผิดชอบที่มีต่อ 
กำรควบคุมภำยในซึ่งมีควำมจ ำเป็นในกำรสนับสนุนให้มีกำรปฏิบัติตำมกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด 

 14.1 องค์กรมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน  

   

 14.2 องค์กรมีการรายงานข้อมูลที่ส าคัญถึงสภาฯ /คณะกรรมการประจ า
ส่วนงาน อย่างสม่ าเสมอ และกรรมการสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ     
ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบทานรายการต่างๆ ตามที่ต้องการ 
รวมทั้งการติดต่อ สอบถามข้อมูลจากผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน 

   

 14.3 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื่อสาร เพ่ือให้บุคลากรภายในองค์กร
สามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายใน
องค์กร (whistle-blower hotline) ได้อย่างปลอดภัย  
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ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
15 หน่วยงำนมีกำรสื่อสำรกับบุคคลภำยนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อกำรปฏิบัติตำมกำรควบคุมภำยใน

ที่ก ำหนด  
 15.1 องค์กรมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น การจัดให้มีศูนย์
รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข ์ 

   

 15.2 องค์กรจัดให้มีช่องทางการสื่อสารทั้งทางปกติ และทางลับ เพ่ือให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉล
หรือทุจริต (whistle-blower hotline) แก่องค์กรได้อย่างปลอดภัย  

   

 

สรุปผลกำรประเมิน ....................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................... 
........................................................................ 
........................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 

 

ด้ำนกิจกรรมกำรติดตำมผล (Monitoring Activities) 

ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
16 หน่วยงำนระบุ พัฒนำ และด ำเนินกำรประเมินผลระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน และหรือกำรประเมินผลเป็น 

รำยครั้งตำมที่ก ำหนด เพื่อให้เกิดควำมม่ันใจว่ำ ได้มีกำรปฏิบัติตำมองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 
 16.1  องค์กรจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมองค์กร

และข้อก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจ
ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น ก าหนดให้แต่ละส่วนงาน
ติดตามการปฏิบัติและรายงานผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมายให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
เป็นต้น  

   

 16.2  องค์กรจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในที่วางไว้โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระ 
โดยผู้ตรวจสอบภายใน  

   

 16.3  ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับ 
การเปลี่ยนแปลงขององค์กร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

   

 16.4  ผู้ที่ท าการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน  
เป็นผู้มีความรู้และความสามารถ  

   

(กำรเขียนสรุปผลกำรประเมินให้เขียนเชิงพรรณนำ  
อธิบำยเป็นภำพรวมของกำรด ำเนินงำนในแต่ละข้อ)  

หำกข้อไหนที่ตอบค ำถำมว่ำไม่ใช่ในช่องว่ำง (×) ให้น ำมำเขียนเป็นจุดอ่อน 
 โดยใช้ค ำว่ำแต่อย่ำงไรก็ตำม 
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ที ่ ค ำถำม ใช่ ไม่ใช่ ค ำอธิบำย 
 16.5  องค์กรก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายใน  

ให้ขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ /อธิการบดี  
   

 16.6  องค์กรส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐาน 
การตรวจสอบภายในของหน่วยงานภาครัฐที่กรมบัญชีกลางก าหนด  

   

17 หน่วยงำนประเมินผลและสื่อสำรข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของกำรควบคุมภำยในอย่ำงทันเวลำ  
ต่อฝ่ำยบริหำร และผู้ก ำกับดูแล เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสำมำรถสั่งกำรแก้ไขได้อย่ำงเหมำะสม  

 17.1 องค์กรประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายใน 
และด าเนินการเพ่ือติดตามแก้ไขอย่างทันท่วงที หากการด าเนินงานที่เกิดขึ้น
แตกต่างจากเป้าหมายหรือแนวทางที่ก าหนดไว้อย่างมีนัยส าคัญ  

   

 17.2 องค์กรมีนโยบายการรายงาน ดังนี้    
  17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อสภาฯ /คณะกรรมการประจ า 

ส่วนงานโดยพลันในกรณีที่เกิดเหตุการณ์หรือข้อสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทุจริต
อย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติที่ฝ่าฝืนกฎหมาย หรือมีการกระท าที่ผิดปกติอ่ืน 
ซึ่งอาจกระทบต่อชื่อเสียงและฐานะการเงินขององค์กรอย่างมีนัยส าคัญ  

   

  17.2.2 รายงานข้อบกพร่องที่เป็นสาระส าคัญ พร้อมแนวทาง
การแก้ไขปัญหา (แม้ว่าจะได้เริ่มด าเนินการจัดการแล้ว) ต่อสภาฯ หรือ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาภายในระยะเวลาอันควร  

   

  17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องที่เป็น
สาระส าคัญต่อสภาฯ หรือคณะกรรมการตรวจสอบ จนแก้ไขข้อบกพร่อง
ได้แล้วเสร็จ  

   

 

สรุปผลกำรประเมิน ...................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................... 
................................................................................ 
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................... 

 

 
 
 
 

 

 

 

(กำรเขียนสรุปผลกำรประเมินให้เขียนเชิงพรรณนำ  
อธิบำยเป็นภำพรวมของกำรด ำเนินงำนในแต่ละข้อ)  

หำกข้อไหนที่ตอบค ำถำมว่ำไม่ใช่ในช่องว่ำง (×) ให้น ำมำเขียนเป็นจุดอ่อน 
 โดยใช้ค ำว่ำแต่อย่ำงไรก็ตำม 
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แบบ ปค. ๔ 
..........................(๑)......ชื่อหน่วยงำน............................. 
รำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 

ส ำหรับระยะเวลำด ำเนินงำนสิ้นสุด ......(๒)...๓๐ กันยำยน ..๒๕XX................... 
 

(๓) 
องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 

(๔) 
ผลกำรประเมิน/ข้อสรุป 

๑. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม 
      สภามหาวิทยาลัย และฝ่ายบริหารของหน่วยงาน 
ได้สร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญและ
การด าเนินงาน ตามความคาดหวังของสภามหาวิทยาลัย
และฝ่ายบริหาร โดยผู้บริหารของหน่วยงานยึดมั่นในคุณค่า
ของความซื่อสัตย์และจริยธรรม โดยสภามหาวิทยาลัยและ
ฝ่ายบริหารได้แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร 
และมีหน้าที่ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุ ง 
การควบคุมภายใน รวมถึ งการด า เนินการเกี่ ยวกับ 
การควบคุมภายใน มีการก าหนดโครงสร้างองค์กร สายการ
บังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสม 
ในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานภายใต้การก ากับ
ดู แล  และหน่ วยงานแสดงให้ เห็นถึ งความมุ่ งมั่ น ใน 
การสร้างแรงจูงใจ พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
รวมทั้งก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่   และความรับผิดชอบ 
ต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

 

๒. กำรประเมินควำมเสี่ยง 
      หน่วยงานมีการประเมินความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า 
ทุกปี เพื่อระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน โดยระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน
ของการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้
อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ นอกจากนี้ยังระบุความเสี่ยงที่มีผล 
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่ างครอบคลุมทั้ งหน่วยงาน  
และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
รวมทั้งพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพื่อประกอบการ
ประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ รวมทั้งระบุ 
และประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ 
ต่อระบบการควบคุมภายใน 
 
 
 

 

ดึงข้อมูลกำรสรุปผลกำรประเมิน 
ด้ำนสภำพแวดล้อมกำรควบคุม  
มำใส่ในตำรำง 

 

ดึงข้อมูลกำรสรุปผลกำรประเมิน
ด้ำนกำรประเมินควำมเสี่ยงมำใส่
ในตำรำง 
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(๓) 
องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 

(๔) 
ผลกำรประเมิน/ข้อสรุป 

๓. กิจกรรมกำรควบคุม 
      หน่วยงานมีกิจกรรมการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในนโยบาย 
และกระบวนการด าเนินงาน โดยระบุและพัฒนากิจกรรม 
การควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมทั้ง
ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี   
เพือ่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ จัดให้มีกิจกรรมการควบคมุ 
โดยก าหนดไว้ในนโยบายประกอบด้วย ผลส าเร็จที่คาดหวัง  
และขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

 

๔. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
      หน่วยงานจัดท า หรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง
และมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุม
ภายในที่ก าหนด โดยมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ 
รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุม
ภายใน ซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตาม
ระบบควบคุมที่ก าหนด และมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอก
เกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการควบคุม
ภายในที่ก าหนด 

 

๕. กิจกรรมกำรติดตำมผล 
        หน่วยงานระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่าง
การปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่
ก าหนด เพื่อให้ เกิดความมั่นใจว่า ได้มีการปฏิบัติตาม
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  มีการประเมินผล 
และสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหาร และผู้ก ากับดูแล เพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
สามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

 

 

ผลกำรประเมินโดยรวม (๕) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. .
.........................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................... 
 

  
 
 
 

  
 

ดึงข้อมูลกำรสรุปผลกำรประเมิน
ด้ำนกิจกรรมกำรควบคุมมำใส่ใน
ตำรำง 

 

ดึงข้อมูลกำรสรุปผลกำรประเมิน
ด้ำนสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
มำใส่ในตำรำง 

 

ดึงข้อมูลกำรสรุปผลกำรประเมิน
ด้ำนกิจกรรมกำรติดตำมผลมำใส่
ในตำรำง 

 

ชื่อหน่วยงำน ........................... ได้ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในตามมาตรการควบคุมภายในของ
หน่วยงานภาครัฐทั้ง ๕ ด้าน ๑๗ หลักการ ซึ่งประกอบไปด้วย ๑.ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ๒.ด้านการประเมิน
ความเสี่ยง ๓.ด้านกิจกรรมการควบคุม  ๔.ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ๕.ด้านกิจกรรมการติดตามผล พบว่า  
ด้ำน...................................... มีกำรควบคุมเพียงพอเหมำะสม      
แต่อย่ำงไรก็ตำม คณะ/หน่วยงำนยังมีจุดอ่อนในด้ำน........................................... ดังน้ี   (หำกท่ำนไม่มีจุดอ่อนให้
ตัดข้อควำมน้ีออกไป )   
ด้ำน..............................................................................                                                                                                  
ข้อที่ ๑ ...............................................................................                                                                                     
ข้อที ่๒................................................................................ 
 

ลำยมือชื่อ    (๖)  (หัวหน้าหน่วยงาน)                              . 
 ต ำแหน่ง..............(๗)....(ระบุต าแหน่ง)........................................... 
วันที.่..(๘)...๑... เดือน...ตุลาคม...พ.ศ....๒๕xx.............................. 
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ค ำอธิบำยแบบรำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. ๔) 
 

 (๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุม 
  ภายใน (ระบุเป็นวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕...... ตามปีงบประมาณ ) 
 (๓) ระบุองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ๕ องค์ประกอบ 
 (๔) ระบุผลการประเมิน/ข้อสรุปของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในพร้อมความเสี่ยงที่ยัง 

มีอยู่/จุดอ่อน 
 (๕) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ 
 (๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๗) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน (ระบุเป็นวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕.....) 
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แบบฟอร์มกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  
เพ่ือกำรจัดท ำข้อมูลกำรควบคุมภำยใน 
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ควำมหมำยของควำมเสี่ยง 

ควำมเสี่ยง คือ เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะส่ง  
ผลกระทบ หรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลว หรือลดโอกาส ที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ทั้งท่ีตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ 

 

สำเหตุ/ปัจจัยเสี่ยง คือ ต้นเหตุ/สาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไรและท าไม ทั้งนี้สาเหตุ ของความเสี่ยง 
ที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

 

ปัจจัยเสี่ยงภำยใน คือ สาเหตุที่เกิดจากปัจจัยภายในองค์กรที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงขึ้นในอนาคต 
ตัวอย่างของปัจจัยภายในเช่น การเงิน บุคลากร ทรัพยากร ระบบการปฏิบัติงานและกฎระเบียบทั้งหลายขององค์กร 
เป็นต้น 

 

ปัจจัยเสี่ยงภำยนอก คือ สาเหตุที่เกิดจากปัจจัยภายนอกองค์กรที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงขึ้นในอนาคต
ตัวอย่างปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย การเปลี่ยนแปลงของสังคม ค่านิยม ภัยพิบัติทางธรรมชาติ สภาพเศรษฐกิจ 
การเกิดโรคระบาด การเกิดภาวะสงคราม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี เป็นต้น 

 

ผลกระทบจำกควำมเสี่ยง คือ  ความรุนแรงของความเสียหาย หรือผลที่เกิดขึ้นตามมาจากผลสืบเนื่อง  
ของเหตุการณค์วามเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ซึ่งเป็นผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยตรง หรือเกิดขึ้นในทางอ้อม 

 

ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk)  คือ  ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงานที่น าไป
ปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์  
พันธกิจ  หรือสถานะขององค์กร แหล่งที่มาของความเสี่ยง ด้านกลยุทธ์ สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ ปัจจัยความเสี่ยง
ภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาล  กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  
ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมือง ส่วนปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้  
แต่ส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร 
กระบวนการและวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูลและเทคโนโลยีส าหรับการให้บริการหรือการปฏบัติงาน เป็นต้น 

 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไป 
ตามแผนงบประมาณถูกตัด สภาพคล่องของงบประมาณที่มีอยู่ งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้การจัดสรรไม่พอเพียง 

 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดการด าเนินการ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ที่ก าหนด 

ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฏระเบียบ ข้อบังคับ (Policy and Compliance  Risk) คือ ความเสี่ยง
ที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามนโยบาย  กฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องได้  หรือ นโยบาย กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับท่ีมีอยู่ไม่เหมาะสมเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
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แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

หลักกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

 Enterprise Risk Management-Integrated Framework ซึ ่ง จ ัดท า โ ดย  The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) เป็น เครื่ องมือที่ หลายองค์กร
น าไปใช้ เป็นกรอบในการบริหารความเสี่ยง โดยมีหลักการส าคัญคือการใช้กรอบการบริหารความเสี่ยงแบบทั่วทั้ง
องค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) ซึ่งพัฒนามาจากกรอบการควบคุมภายใน โดยเพ่ิมแนวคิด 
หลักการ และองค์ประกอบส าคัญ เพ่ือให้ตรงตามความต้องการเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงส าหรับการบริหารงาน 
ในปัจจุบัน ในการเพ่ิมคุณค่าให้แก่องค์กร สอดคล้องกับการก ากับดูแลที่ดี และสามารถใช้เป็นเกณฑ์อ้างอิง  
ในการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นสากล 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑)  สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร (Internal Environment) เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการก าหนดกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงและเป็นพื้นฐานส าคัญในการก าหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ได้แก่ วัฒนธรรม 
ขององค์กร นโยบายของผู้บริหาร แนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ เป็นต้น  

๒)  กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) เป็นองค์ประกอบที่จะต้องมีความสอดคล้องและเป็นไป 
ในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ วัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรจะต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และทิศทางการด าเนินงาน และจะต้องสอดคล้องกันตั้งแต่ระดับองค์กร หน่วยงาน กิจกรรม จนถึงระดับบุคคล 
เพ่ือให้วัตถุประสงค์ในภาพรวมบรรลุเป้าประสงค์ รวมถึงสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ครบถ้วน   
ทั้งนี้ วัตถุประสงค์ จะต้องแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่องค์กรต้องการโดยแบ่งเป็น 2 ระดับ คือ  

 (1)  วัตถุประสงค์ในระดับองค์กร เป็นวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในภาพรวมขององค์กร ตามแผนปฏิบัติงาน  
แผนปฏิบัติราชการ  

(2)  วัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม เป็นวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานที่เฉพาะเจาะจง ส าหรับแต่ละกิจกรรม  
โดยจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในระดับองค์กร  

๓)  กำรบ่งชี้เหตุกำรณ์ (Event Identification) เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน  ร่วมกันระบุ 
ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงตามแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
โดยต้องค านึงถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตุ มาจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณ์ที่เป็น 
ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  

รูปองค์ประกอบในการบริหารความเสี่ยงตามาตรฐาน COSO 
ที่มา www.coso.org 

 



26 
 

๔)  กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) เป็นการวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบ 
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก ่ 

 (1)  ก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)  
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)  

(2)  น าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่ระบุมาประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
ที่อาจเกิดขึ้น  

 (3)  พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของ ผลกระทบเมื่อเกิดความเสี่ยง
นั้น ว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงอยู่ในระดับใด  

 (4)  จัดล าดับความรุนแรงของความเสี่ยง โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า  

๕)  กำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response) เป็นการก าหนดแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 วิธี  
คือ การยอมรับความเสี่ยง การลด/ควบคุมความเสี่ยง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง และการกระจาย/ถ่ายโอนความเสี่ยง  

๖)  กิจกรรมเพื่อกำรควบคุม (Control Activities) เป็นการก าหนดกิจกรรม/มาตรการ/แผนงาน/แนวทางการปฏิบัติในการ
จัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับได้ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการด าเนินการตามมาตรการที่ก าหนดไว้
ว่าสามารถควบคุมความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม ต้องมีการก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการแต่ละ
กิจกรรม รวมถึงระบุหน่วยงาน/บุคลากรผู้รับผิดชอบที่ใช้ในแผนบริหารความเสี่ยงด้วย  

๗)  กำรจัดกำรสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication) เป็นการเก็บ รวบรวม การบันทึก
ข้อมูล รูปแบบของเอกสาร วิธีในการสื่อสาร เช่น เว็บไซต์ หนังสือเวียน การประชุมชี้แจง เป็นต้น เพ่ือให้บุคลากรได้รับรู้ถึง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการบริหารความเสี่ยง  

๘)  กำรติดตำมผล (Monitoring) เป็นการก าหนดให้มีการติดตามและประเมินผลประสิทธิผล ของการบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือสร้างความมั่นใจว่าแผนบริหารความเสี่ยงถูกน าไปใช้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพในการลด  
หรือป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้น และท าให้ทราบถึงข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินการตามแผนบริหาร 
ความเสี่ยงดังกล่าว ทั้งนี้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปได้ ซึ่งต้องมีการรายงาน
ผลต่อผู้บริหารตามก าหนดเวลา 
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แบบวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยง 
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RM ๑ 
แบบก ำหนดขอบเขตควำมรับผิดชอบตำมประเด็นพันธกิจ/ยุทธศำสตร์ 

 
ยุทธศำสตร์ 

(1) 
กลยุทธ์ 

(2) 
โครงกำร/กิจกรรม 

ที่สนับสนุนยุทธศำสตร์ 
(3) 

ตัวช้ีวัด 
 (4) 

เป้ำหมำย 
(5) 

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
 
 
 
 

ระบุรายละเอยีดตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานตนเอง เพือ่น ามาวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึน้  
และจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง  



29 
 

ค ำอธิบำยแบบก ำหนดขอบเขตควำมรับผิดชอบตำมประเด็นพันธกิจ/ยุทธศำสตร์ 

(๑) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน หรือภารกิจตามแผนยุทธศาสตร์ แผนการด าเนินงาน หรือกระบวนงานอื่นๆ  
 ที่ส าคัญของหน่วยงาน  
(๒) ระบปุระเด็นกลยุทธ์ที่สนับสนุนยุทธศาสตร์ 
(๓) ระบกุระบวนงาน กิจกรรมที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์  หรือกระบวนงานที่ส าคัญ 
(๔) ระบุตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
(๕) ระบุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
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RM 2 
แบบวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยง  

พันธกิจ/ยุทธศำสตร์/
กระบวนงำนกิจกรรม 

(๑) 

วัตถุประสงค์ตำม 
พันธกิจ/ยุทธศำสตร์

ของหน่วยงำน 
(๒) 

ควำมเสี่ยง 
(๓) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
() 
(๔) 

Risk ID  
(๕) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(๖) 

ผลกระทบ 
(๗) 

ค่ำคะแนน
โอกำสที่จะ

เกิด 
(๘) 

ค่ำคะแนน
ผลกระทบ 

(๙) 

ค่ำคะแนน
ควำมเสี่ยง 

(๑๐) 

ระดับ
ควำมเสี่ยง 

(๑๑) 
S F O C ภำยใน ภำยนอก ทำงตรง  ทำงอ้อม 

                                

                                

                                
                                
                                
                                
                                
                                
                                
                                
                                

 

 

 

 

ประเภทควำมเสี่ยง         S = ด้ำนกลยุทธ์       F = ด้ำนกำรเงิน      O = ด้ำนกำรปฏิบัติงำน       C = ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฏระเบียบ  

ระบุประเด็นยุทธศาสตร ์
หรือกระบวนงานกิจกรรม 
ที่คาดวา่จะเกิดความเสีย่ง

และส่งผลกระทบกับ
วัตถุประสงค์และ

เป้าหมายตามแผนที่
ก าหนดไว ้

วัตถุประสงค์ 
ตามประเด็น
ยุทธศาสตร/์ 
กระบวนงาน

กิจกรรมที่ความวา่
จะเกิดความเสี่ยง 

 

ประเด็นความเส่ียง 
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

และส่งผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ และ

เป้าหมาย 
ตามประเด็น

ยุทธศาสตร์ หรือ
กระบวนงานกิจกรรม 

แยกประเภท
ประเด็น 

ความเสีย่งที่ได้จาก
การวิเคราะห์วา่
เป็นความเสีย่ง

ประเภทใด  
โดยท าเครื่องหมาย 

 
 ระบุรหัสของประเภท

ความเสีย่ง เช่น  
ด้านกลยุทธ ์ใส่อกัษร

ย่อเป็น  S   

ความเสีย่งด้านการ
ปฏิบัติงาน ใส่อกัษร

ย่อเป็น  O 
 

ระบุปัจจัยเสีย่ง 
ทั้งภายในและ

ภายนอกที่ท าให้
เกิดความเสี่ยง
ตามแตป่ระเด็น

ความเสีย่ง 
 

ระบุผลกระทบ 
ทั้งทางตรงและ

ทางอ้อมในแต่ละ
ประเด็น 

ความเสีย่ง 
 

ระบุค่าคะแนนของ
โอกาสทีจ่ะเกิด 

ความเสีย่ง เช่น L1 (3)  
L1 คือ โอกาสของการ

เกิดความเสี่ยง 
เชิงคุณภาพ 

(3) คือ ระดับคะแนน 3 
 

ระบุค่าคะแนน
ของผลกระทบ
ของความเสี่ยง 
เช่น I3 (4)  

I3 คือ ผลกระทบ
ด้านบุคลากร  
(4)  คือ ระดบั

คะแนน 4  

ระดับ
โอกาส × 
ผลกระทบ 

เช่น  
3 × 4 = 

12  

พิจารณา
จากแผนภูมิ
ความเสีย่ง  
มี  4 ระดบั 

คือ  
สูงมาก  

สูง 
ปานกลาง 

น้อย 
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ค ำอธิบำยแบบวิเครำะห์และประเมินควำมเสี่ยง 
(๑) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน หรือภารกิจตามแผนยุทธศาสตร์ แผนการด าเนินงาน หรือกระบวนงานอ่ืนๆ  
 ที่ส าคัญของหน่วยงาน  
(๒) ระบุวัตถุประสงค์ตามภารกิจตามช่อง (๑)  
(๓) ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ ยุทธศาสตร์  หรือกระบวนงานที่ส าคัญ 
(๔) ระบุ “/”  ตามประเภทความเสี่ยง  
 โดย  S = ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์    
   F = ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน 
   O = ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน 
   C = ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ 
(๕) ระบุ รหัสความเสี่ยงตามประเภทของความเสี่ยง 
(๖) ระบุปัจจัยเสี่ยงของความเสี่ยงตามช่อง (๖) ทั้งจากภายในและภายนอกหน่วยงาน 
(๗) ระบุผลกระทบทางตรงและทางอ้อมที่เกิดจากความเสี่ยงตามช่อง (๗)  
(๘) ระบุโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงตามช่อง (๘)  และค่าคะแนนผลการประเมินโอกาสที่เกิดความเสี่ยงนั้นๆ 
(๙) ระบุค่าคะแนนผลการประเมินผลกระทบตามช่อง (9)   
(๑๐)  ระบคุ่าคะแนนความเสี่ยง โดยน าค่าคะแนนโอกาสตามช่อง (๘) คูณด้วยค่าคะแนนผลกระทบ (๙) ตามช่องพร้อมทั้งระบุระดับความเสี่ยง 
(๑1)  ระบรุะดับความเสี่ยง คือ ( สูงมำก,สูง,ปำนกลำง,น้อย ) 
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RM 3 
แบบระบุควำมเสี่ยงและก ำหนดมำตรกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

พันธกิจ/ยุทธศำสตร์/
กระบวนงำนกิจกรรม 

(๑) 

ควำมเสี่ยง 
(๒) 

Risk ID 
(๓) 

ค่ำคะแนน
ควำมเสี่ยง 

(๔) 

ตัวชี้วัด
ควำมส ำเร็จ

(๕) 

กำรตอบสนอง 
ควำมเสี่ยง 

(6) 

แผนงำน/กิจกรรม/มำตรกำร
ควบคุม และลดควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

(7) 

ช่วงระยะเวลำใน
กำรด ำเนินกำร 

(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(9) 

                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 

                 

 
 

 

 

 

        กำรตอบสนองควำมเสี่ยง ประกอบด้วย                                                                                                                                                                                 
1. Take กำรยอมรับควำมเสี่ยง    2. Treat กำรลดควำมเสี่ยง     3. Terminate กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง     4. Transfer กำรกระจำยหรือโอนควำมเสี่ยง 

ช่อง 1-4 ยกข้อมูลมาจาก RM 2 ที่ได้วิเคราะห์และประเมิน 
ความเสี่ยงเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ระบุตัวชีว้ัดที่ใช้

วัดผลส าเร็จใน
การบรหิาร 

ความเสีย่งในแต่
ละประเด็น 
ความเสีย่ง 

 

ระบุแนวทางการ
ตอบสนอง 
ความเสีย่ง 

 

ระบุแผนงาน/กจิกรรม/มาตรการ ในการ
บริหารจดัการความเสี่ยง ในการปอ้งกัน

หรือลดความเสีย่งให้ลงจากเดิม  
 

ก าหนดช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ  
เช่น 

 ปีงบประมาณ .........  
หรือ 1 ต.ค. ......  –  30 ก.ย. ......... 

 

 
 

ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

ในแต่ละประเด็น 

ความเสีย่ง 
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ค ำอธิบำยแบบระบุควำมเสี่ยงและก ำหนดมำตรกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
(๑) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน หรือภารกิจตามแผนยุทธศาสตร์ แผนการด าเนินงาน หรือกระบวนงานอ่ืนๆที่ส าคัญของหน่วยงาน  
(๒) ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ ยุทธศาสตร์  หรือกระบวนงานที่ส าคัญ 
(๓) ระบุ รหัสความเสี่ยงตามประเภทของความเสี่ยง 
(๔)  ระบุระดับค่าคะแนนความเสี่ยงหลังจากการประเมินความเสี่ยง 
(5)  ระบุ ตัวชี้วัดความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยงในแต่ละประเด็นความเสี่ยง เพ่ือประเมินผลส าเร็จในการบริหารจัดการความเสี่ยงในแต่ละประเด็นความเสี่ยง 
(6) ระบุแนวทางการตอบสนองความเสี่ยง (ประกอบไปด้วย 1.Take = การยอมรับความเสี่ยง 2. Treat = การลดความเสี่ยง 3. Terminate = การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  
      4. Transfer = การกระจายหรือโอนความเสี่ยง) 
(7) ระบแุผนงาน/กิจกรรม/มาตรการ/แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ 
(8) ระบชุ่วงระยเวลาในการด าเนินงานในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(9) ระบผุู้รับผิดชอบในแต่ละประเด็นความเสี่ยง 
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แบบติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
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RM 4 
 
 

แบบสรุปผลกำรด ำเนินงำนจำกกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
พันธกิจ/ยุทธศำสตร์/
กระบวนงำนกิจกรรม 

(๑) 

ควำมเสี่ยง  
(๒) 

แผนงำน/กิจกรรม/มำตรกำร
ควบคุมและลดควำมเสี่ยง 

ที่เกิดขึ้น 
(3) 

ผลลัพธ์กำรบริหำร 
ควำมเสี่ยง 

(4) 

ระดับควำมเสี่ยง (5) กำรเปลี่ยงแปลง 
ระดับค่ำคะแนน 

(6) ก่อนประเมิน หลังประเมิน 

โอกาส ผลกระทบ ค่าคะแนน โอกาส ผลกระทบ ค่าคะแนน 

           

           

           

           

           

           

           

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่อง 1-3 ยกข้อมูลมาจาก RM 3 ที่ได้ก าหนดมาตรการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเป็นที่เรียบร้อยแล้ว  

อธิบายถึงผลลัพธ์ในการ
บริหารจดัการความเสี่ยง

ในแต่ละประเด็น 
ความเสีย่งวา่ผลลัพธ์ใน
การบรหิารความเสี่ยง
เป็นอยา่งไร ความเสีย่ง

ลดลง จากเดิมหรือ 
การบรหิารความเสี่ยง 

มีประสิทธภิาพมากนอ้ย 
เพียงใด โดยดูขอ้มูลได้
จากเป้าหมายในตวัชี้วัด

ความส าเร็จ 
 

ค่าคะแนนความ
เสี่ยงที่ได้จาก

ประเมินจากตาราง 
RM2 

ค่าคะแนนความ
เสี่ยงหลังจาก
บริหารจดัการ

ความเสีย่งเป็นที่
เรียบร้อยแลว้  
โดยให้ทา่น
ด าเนินการ

ประเมินค่าคะแนน
ใหม่อีกครั้งวา่อยู่

ในระดับใด 

ระบุค่าคะแนน
หลังประเมิน  

เช่น  

ระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม

เหลือค่าคะแนน
อยู่ที ่8  

(ระดับปานกลาง) 
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ค ำอธิบำยแบบสรุปผลกำรด ำเนินงำนจำกกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
(๑) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน หรือภารกิจตามแผนยุทธศาสตร์ แผนการด าเนินงาน หรือกระบวนงานอื่นๆที่ส าคัญของหน่วยงาน  
(๒) ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ ยุทธศาสตร์  หรือกระบวนงานที่ส าคัญ 
(๓) ระบุแผนงาน/กิจกรรม/มาตรการ/แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ 
(๔) ระบผุลลัพธ์การบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดความส าเร็จที่ตั้งไว้และแผนงาน/กิจกรรม/มาตรการ/แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้ว่า 
      ผลลัพธ์การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดและความเสี่ยงลดลงจากเดิมหรือไม ่
(๕) ระบุค่าคะแนนความเสี่ยงทั้งก่อนประเมิน (ดูได้จากตารางการวิเคราะห์ค่าคะแนนความเสี่ยง RM2) และหลังประเมิน (พิจารณาและประเมินผลการบริหารจัดการ 
      ความเสี่ยงว่าระดับคะแนนความเสี่ยงควรอยู่ในระดับใด) 
(๖)  ระบคุ่าคะแนนความเสี่ยงหลังประเมิน เช่น ค่าคะแนนความเสี่ยงลดลงจากเดิมอยู่ที่ ............. (ระดับ............)   
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RM 5 
แบบสรุปผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงในภำพรวม 

พันธกิจ/ยุทธศำสตร์/
กระบวนงำนกิจกรรม 

(๑) 

ควำมเสี่ยง  
(๒) 

แผนงำน/กิจกรรม/มำตรกำร
ควบคุมและลดควำมเสี่ยงที่

เกิดขึ้น 
(3) 

ระดับ 
ค่ำคะแนน 
ควำมเสี่ยง
หลังกำร
ประเมิน 

(4) 

กำรประเมินและ
สรุปผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยง () 

(๕) 

ควำมเสี่ยงที ่
ยังคงอยู่ (กรณี
ยังมีประเด็น

ควำมเสี่ยงที่ยัง
ไม่สำมำรถ 
ควบคุมได้) 

(๖) 

แนวทำง/มำตรกำร/กำรปรับปรุง
ส ำหรับปีถัดไป (กรณียังมีประเด็น

ควำมเสี่ยงที่ยังไม่สำมำรถ 
ควบคุมได้)  

(๗) 

ผู้รับผิดชอบ 
(๘) 

ควบคุม
ได้ 

ไม่
สำมำรถ
ควบคุม

ได้ 

                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 

 
 

 

 

***** หมำยเหตุ ***** ใหย้กประเด็นควำมเสี่ยงที่มีค่ำระดับสูงมำกและสูงไปเขียนในรำยงำนแบบประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค.5) 

ช่อง 1-3 ยกข้อมูลมาจาก RM 4  
ที่ได้สรุปผลการบริหารความเสีย่ง 

เป็นที่เรียบร้อยแล้ว  

ประเมินผลการบรหิาร
ความเสีย่งโดยพิจารณาจาก 

1. ผลส าเรจ็ตามตวัชี้วัด
ความส าเร็จ 

2. แผนงาน/กิจกรรม/
มาตรการทีว่างไว้สามารถ
บริหารจดัการความเสี่ยง 

ได้หรือไม่  
3. ระดับค่าคะแนน 

ความเสีย่งหลังประเมิน 

 
 

กรณีที่พบว่าประเด็น 
ความเสีย่งที่ประเมินยังไม่
สามารถควบคุมได้ ให้ระบุ

ประเด็นความเสี่ยงนั้น  
เพื่อยกยอดไปบริหาร

จัดการความเสี่ยงต่อใน 
ปีถัดไป 

 

แนวทางในการบรหิาร
จัดการความเสี่ยง 

ที่ยังคงอยู่เพื่อน าไป
บริหารจดัการ 

ความเสีย่งให้ลดลงจาก
เดิมและอยู่ในระดบัที่
หน่วยงานยอมรับได ้

 

ค่าคะแนน 
ความเสีย่ง 

หลังการประเมิน 

ผู้รับผิดชอบใน
ประเด็นความเสี่ยง

ที่ยังคงอยู ่
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ค ำอธิบำยแบบสรุปผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงในภำพรวม 
(๑) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน หรือภารกิจตามแผนยุทธศาสตร์ แผนการด าเนินงาน หรือกระบวนงานอื่นๆที่ส าคัญของหน่วยงาน  
(๒) ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ ยุทธศาสตร์  หรือกระบวนงานที่ส าคัญ 
(๓) ระบุแผนงาน/กิจกรรม/มาตรการ/แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ 
(๔) ระบุระดับความเสี่ยงหลังจากการประเมินความเสี่ยง 
(๕) ระบุการประเมินและสรุปผลการบริหารความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ โดยพิจารณาจาก (4) ว่าสามารถบริหารและจัดการความเสี่ยงให้ลดลงจากเดิมได้หรือไม่ 
(๖)  ระบคุวามเสี่ยงที่ยังพบอยู่ หลังจากการประเมินและสรุปผลการบริหารความเสี่ยงแล้ว และต้องน าไปบริหารจัดการความเสี่ยงต่อในปีงบประมาณถัดไป 
(๗) ระบุผู้รับผิดชอบในแต่ละประเด็นความเสี่ยงที่ยังพบอยู่ เพ่ือรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงในปีถัดไป 
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โอกาสที่จะเกดิ (Likelihood) 

ข้อมูลเพื่อใช้ประกอบกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 
 
แผนภูมิควำมเสี่ยง  (Risk Profile) 

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16  

 

20  

3 3 6 9  

 

12 15 

2 2 4 6  8 10 

1 1 

  

2 3  4 5 

 1 2 3 4 5 

 

 
 
 
 
 

ระดบัผลกระทบ 
(Consequent) 
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ระดับค่ำคะแนนและระดับควำมเสี่ยง 
 

 ระดับความเสี่ยงต่ า ค่าคะแนน ระหว่าง 1-3 

 ระดับความเสี่ยงปานกลาง ค่าคะแนน ระหว่าง 4-9 

 ระดับความเสี่ยงสูง ค่าคะแนน ระหว่าง 10-16 

 ระดับความเสี่ยงสูงมาก ค่าคะแนน ระหว่าง 20 -25 

 
      

กำรตอบสนองควำมเสี่ยงจ ำแนกเป็น 4 ประเภทไดแ้ก่ 
    

1. Take = กำรยอมรับควำมเสี่ยง 
(Risk Acceptance) 

หากท าการวิเคราะห์ความเสี่ยงแล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยง
สูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ อาจต้องยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

2. Treat = กำรลดควำมเสี่ยง  
(Risk Reduction) 

การลดโอกาสน่าจะเกิดหรือความเสียหายของความเสี่ยงได้ โดยมีกระบวนการ วิธีการ หรือแผนงานที่สามารถลดความเสี่ยงให้ลดลง 
จากเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึ้นได้ 

3. Terminate = กำรหลีกเลี่ยง 
ควำมเสี่ยง (Risk Sharing) 

การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการ รูปแบบการท างาน 
กระบวนการต่างๆที่จะน าไปสู่เหตุการณท์ี่เป็นความเสี่ยง  

4. Transfer = กำรกระจำยหรือ 
โอนควำมเสี่ยง (Risk Avoidance) 

การลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหายโดยการกระจายและแบ่งโอนความเสี่ยงที่เกิดขึ้น การหาผู้รับผิดชอบความเสี่ยง  
การถ่ายโอนให้กับองค์กรหรือบุคคลอ่ืนมารวมแบ่งปันและรับผิดชอบความเสี่ยงร่วมกัน 
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หลักเกณฑ์ประกอบกำรพิจำรณำระดับควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
กำรพิจำรณำ 

ระดบัค่ำคะแนน 

1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 

1. โอกำสของกำรเกดิควำมเสี่ยง (Likelihood : L)  

(1) โอกาสทีจ่ะเกิดเชิงคุณภาพ ไม่มีโอกาสหรอืเกิดได้นอ้ย มีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครั้ง มีโอกาสเกิดบางครั้ง มีโอกาสในการเกิดคอ่นข้างสูงหรอืบ่อย ๆ มีโอกาสในการเกิดเกอืบทกุครั้ง 
(2) โอกาสทีจ่ะเกิดเชิงปริมาณ 1 ครั้ง ภายใน 5 ปี 1 ครั้ง ภายใน 2 - 4 ปี 1 ครั้ง ภายใน 1 ปี 1 ครั้ง ภายใน 6 เดือน 1 ครั้ง ภายใน 1 เดือน 

2. ควำมรุนแรง/ผลกระทบของควำมเสีย่ง (Consequences : C/Impact : I) 

(1)  ด้ำนทรัพย์สิน/เงิน และทรัพยำกร 
  

สูญเสียทรัพย์สินเลก็นอ้ยหรือ 
ไม่เกิน 10,000 บาท 

สูญเสียทรัพย์สินพอสมควร 
ตั้งแต่ 10,000 - 50,000 บาท 

สูญเสียทรัพย์สินพอสมควร 
ตั้งแต่ 50,000 - 2.5 แสนบาท 

สูญเสียทรัพย์สินมาก 
ตั้งแต่ 2.5 แสนบาท - 10 ล้านบาท 

สูญเสียทรัพย์สินมาก 
ตั้งแต่ 10 ล้านบาทขึน้ไป 

(2)  ด้ำนกำรปฏบิตังิำนและวินัยบุคลำกร มีผลกระทบตอ่การปฏิบัติงาน 
นาน ๆ ครั้ง 

มีผลกระทบตอ่การปฏิบัติงานบอ่ยครั้ง 
 

ถูกท าทัณฑ์บน และบรรยากาศ 
การปฏิบัติงานที่ไม่เหมาะสม 

ถูกลงโทษทางวินัย /ตดัเงนิเดอืน / 
ไม่ได้ขึ้นเงนิเดอืน 

ถูกเลกิจ้างออกจากงาน /เป็นอนัตราย
ต่อร่างกายและชวีิตโดยตรง 

(3)  ด้ำนคุณภำพของบุคลำกร 
 

เกิดความผิดพลาดในการฏิบัติงาน
น้อย 

เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
นานๆครั้ง 

เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
บางครั้ง 

เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
ค่อนข้างสงู 

เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
เกอืบทุกครั้ง 

(4)  ด้ำนชื่อเสยีง/ภำพลกัษณข์องหนว่ยงำน ไม่มีการโจษถึงมหาวิทยาลัย 
ในทางไม่ด ี

มีข่าวเชิงลบในสิ่งพิมพ์ , ผลการ
ประเมนิของสมศ.สกอ. ต่ ากว่าเกณฑ์

ภายใน 3 ปี 

มีข้อร้องเรียน, ผลการประเมนิของ 
สมศ.สกอ. ต่ ากว่าเกณฑ์ภายใน 2 ปี 

มีข้อร้องเรียน, ผลการประเมนิของ สมศ. 
สกอ. ต่ ากว่าเกณฑ์ภายใน 1 ปี 

มีข้อร้องเรียน, ผลการประเมนิของ 
สมศ.สกอ. ต่ ากว่าเกณฑ์ทุกปี 

(5)  ด้ำนกฎ ระเบยีบ สญัญำและ  ข้อบงัคบั มีการปฏิบัติตามกฏ ระเบียบ 
สัญญาและขอ้บังคับมหาวิทยาลัย 

ไม่มีการปฏิบัติตามกฏ ระเบียบ สัญญา 
และขอ้บังคับมหาวิทยาลัยนานๆครั้ง 

ไม่มีการปฏิบัติตามกฏ ระเบียบ สัญญา 
และขอ้บังคับมหาวิทยาลัยบางครั้ง 

ไม่มีการปฏิบัติตามกฏ ระเบียบ สัญญา 
และขอ้บังคับมหาวิทยาลัยบ่อยครั้ง 

ไม่มีการปฏิบัติตามกฏ ระเบียบ สัญญา 
และขอ้บังคับมหาวิทยาลัยทกุครั้ง 

(6)  ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ได้คะแนนผลประเมินอยู่ใน 
ช่วง 4.51 - 5 

ได้คะแนนผลประเมินอยู่ใน 
ช่วง 3.51 - 4.5 

ได้คะแนนผลประเมินอยู่ใน 
ช่วง 2.51 - 3.5 

ได้คะแนนผลประเมินอยู่ใน 
ช่วง 1.5 - 2.5 

ได้คะแนนผลประเมินอยู่ใน 
ช่วง 0 - 1.5 

(7)  ด้ำนกำรด ำ เนินงำนตำมภำรกิจ 
      ขององค์กร (ด้ำนยุทธศำสตร์) 

การด าเนนิงานเป็นไปด้วย 
ความเรียบรอ้ยและบรรล ุ

เป้าหมายที่ก าหนด 

บรรลุเป้าหมายทีก่ าหนดการด าเนินงาน
เพียงบางส่วนแต่ยังพบขอ้ผิดพลาดหรือ 

มีปัญหาอุปสรรคบ้าง 

บรรลุเป้าหมายทีก่ าหนด 
การด าเนนิงานเพียงบางส่วน 

แต่ยังพบข้อผิดพลาดหรือมีปัญหา
อุปสรรคปานกลาง 

บรรลุเป้าหมายทีก่ าหนด การด าเนินงาน
เพียงบางส่วนแต่ยังพบขอ้ผิดพลาดหรือมี

ปัญหาอุปสรรคมาก 

บรรลุเป้าหมายทีก่ าหนด  
การด าเนนิงานเพียงบางส่วนแต่ยังพบ

ข้อผิดพลาดหรือมีปัญหาอุปสรรค 
มากที่สุด 

(8)  ด้ำนสำรสนเทศทีส่นนัสนุนกำรด ำเนินงำน 
       ของบุคลำกร 

มีระบบสารสนเทศทีเ่พียงพอตอ่
ความต้องการของบุคลากร 

มากที่สุด 

มีระบบสารสนเทศทีเ่พียงพอตอ่ 
ความต้องการของบุคลากรระดับมาก 

 

มีระบบสารสนเทศทีเ่พียงพอตอ่ 
ความต้องการของบุคลากร 

ระดับปานกลาง 

มีระบบสารสนเทศทีเ่พียงพอตอ่ 
ความต้องการของบุคลากรระดับน้อยที่สุด 

ไม่มีมีระบบสารสนเทศที่เพียงพอ 
ต่อความตอ้งการของบุคลากร 
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แบบ ปค. 5 
......................... (๑)...ชื่อหน่วยงำน........................... 

รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
ส ำหรับระยะเวลำกำรด ำเนินงำนสิ้นสุด .....(๒)...๓๐ กันยำยน ๒๕XX....................... 

 
(๓) 

ภำรกิจตำมกฎหมำยที่จัดตั้งหน่วยงำนของรัฐ
หรือภำรกิจตำมแผนกำรด ำเนินกำร 

หรือภำรกิจอื่นๆ ที่ส ำคัญของหน่วยงำนของรัฐ/
วัตถุประสงค์ 

(๔) 
ควำมเสี่ยง 

(๕) 
กำรควบคุมภำยใน 

ที่มีอยู่ 

(๖) 
กำรประเมินผล 

กำรควบคุมภำยใน 

(๗) 
ควำมเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(๘) 
กำรปรับปรุง 

กำรควบคุมภำยใน 

(๙) 
หน่วยงำน 

ที่รับผิดชอบ/
ก ำหนดเสร็จ 

       
 
 
 
 

 

  

 

  

 

 

๑.ยกด้านที่พบจุดอ่อนจากการประเมินผลใน  

(แบบ ปค.๔ ) มาระบุในช่องว่าง 

๒. ยกประเด็นพันธกิจ/ยุทธศาสตร์/กระบวนงาน

ที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงแล้วพบว่า 

มีค่าสูงมากและสูง มาระบุในช่องว่าง 

๑.ระบุจุดอ่อนที่พบจาการประเมินแบบ ปค.๔ )  

มาระบุในช่องว่าง 

๒. ระบุประเด็นความเสี่ยงที่มีค่าสูงมาก และสูง  

ที่ได้จาการวิเคราะห์ความเสี่ยง มาระบุในช่องว่าง  

โดยเรียงล าดับตามพันธกิจ/ยุทธศาสตร์/กระบวนงาน

ที่วิเคราะห์ความเสี่ยง 

 

ระบุแผนงาน/มาตรการ/วิธีการ

ในการควบคุมจุดอ่อนที่พบ  

และประเด็นความเสี่ยงที่มีค่าสูง

มากและสูง 

ระบุการประเมินผลการควบคุมภายใน (เพียงพอ หรือ ไม่เพียงพอ)  

กรณีที่การประเมินผลแล้วพบว่ายังไม่เพียงพอ ให้ด าเนินการจัดท า

ข้อมูลเพิ่มเติมในตารางที่ ๗,๘,๙  

ลำยมือชื่อ    (๑๐)  (หัวหน้าหน่วยงาน)                              . 
 ต ำแหน่ง..............(๑๑)....(ระบุต าแหน่ง).......................................... 
วันที.่..(๑๒)...๑... เดือน...ตุลาคม...พ.ศ....๒๕xx.............................. 

ระบุประเด็นความเสี่ยง 

ที่ยังคงมีอยู่หลังจาก

ประเมินแล้วพบว่าไม่

เพียงพอ 

ระบุการปรับปรุง
การควบคุมภายใน
เพื่อป้องกันหรือ
ลดความเสี่ยงที่ยัง
มีอยู่ ระบุผู้รับผิดชอบ

และช่วงระยะเวลา
ในการด าเนินการ
ให้ แล้ วเสร็ จใน
ประเด็นความเสี่ยง
ที่ยังคงอยู่ 



43 
 

ค ำอธิบำยแบบรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 5) 
 
 (๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน (ระบุเป็นวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕..... ตามปีงบประมาณ) 

  (๓) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการด าเนินงาน หรือภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ และวัตถุประสงค์ของภารกิจ 
   ดังกล่าวที่ประเมิน 

 (๔) ระบจุุดอ่อนและความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ 
  (๕) ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน กฎเกณฑ์ แผนงาน มาตรการต่างๆ 
  (๖) ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องหรือไม่  โดยอาจระบุในลักษณะต่างๆ เช่น มีการก าหนดหรือสั่งการ 
   อย่างเป็นทางการ มีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องและช่วยให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และหรือความเสี่ยงที่ลดลงหรือสามารถป้องกันได้ คุ้มค่ากับต้นทุนหรือ 
   ค่าใช้จ่ายในการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าว 

 (๗) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ (กรณีท่ีประเมินผลแล้วพบว่ายังไม่เพียงพอ หรือยังคงอยู่) ซึ่งอาจเป็นประเด็น 
              ความเสี่ยงเดิม หรือประเด็นความเสี่ยงที่พบเพิ่มเติมจากประเด็นความเสี่ยงเดิม 

  (๘) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๗) ในปีงบประมาณหรือปีปฏิทินถัดไป 
 (๙) ระบุชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบและก าหนดแล้วเสร็จ (วัน เดือน ปี) ของการปรับปรุงการควบคุมภายใน กรณีการจัดท ารายงานในระดับกระทรวงหรือในภาพรวม 
      ของจังหวัด ให้ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐในระดับหน่วยงานของรัฐ เช่น กรม ก. ส านักงาน ข. เทศบาลต าบล ค. เป็นต้น 

(๑๐)  ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๑)  ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๒)  ระบุวันเดือนปีที่รายงาน (ระบุเป็นวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕..... ) 

 


